Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 34/2026, do EMA.

MARINHA DO BRASIL

ESTADO-MAIOR DA ARMADA
(Processo Administrativo n® 63100.000082/2026-21)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de licenca de Software Office 365 E5 (Sem teams, com Power Bl), a fim de
atender a necessidade do(a) Instituto Naval de Pés-Graduacdo (UGR - Unidade Gestora
Responsavel 720400), nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

PRECO ESTIMADO (R$)
UNITARIO | TOTAL

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER| QTD | UF

Licenca de Software
Descricao do servico: Licenca Office 365 E5
(Sem Teams, com PowerBl). RS
1 |Finalidade: Atender necessidade de 27499 | 2 | UN |R$ 1.601,34 3.202.68
elaboracao e divulgacao de dados relativos ’
a atividade-fim do INPG.
Periodicidade/Frequéncia: Anual.

| PREGCO GLOBAL ESTIMADO| R¢ 3.202,68 |
1.1.1. As descricoes e especificacdes contidas neste Termo de Referéncia se sobrepdoem
aquelas correspondentes ao(s) codigo(s) de CATSER aqui adotados, no caso de eventuais
incongruéncias entre elas.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo é(sdo) caracterizado(s) como comum(ns), pois
seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de
especificacoes reconhecidas e usuais do mercado, enquadrando-se na definicido de bens e
servicos comuns - conforme o inciso XllI, do art. 6°, da Lei n® 14.133/2021.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao
1.3. O servico é enquadrado como nao continuo ou contratados por escopo.

Prazo de vigéncia
1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 120 (cento e vinte) dias, contados do aceite da
Nota de Empenho pelo adjudicatario, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Afim de atender as demandas do Instituto Naval de Pés-Graduacao (INPG) no que abrange
o desenvolvimento de suas funcoes institucionais, faz-se necessaria a aquisicdo do item
discriminado neste documento.
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2.2. Licenca Office 365 E5 (com Power Bi Pro) - Plataforma de colaboracdo e produtividade
baseada em nuvem, integrando ferramentas avancadas como comunicacdo unificada,
seguranca aprimorada, inteligéncia artificial e compartilhamento de documentos em tempo
real. Sua adocdo possibilita maior eficiéncia na comunicacdo interna e no armazenamento
seguro de informacoes institucionais.
2.3. O objeto da contratacido esta previsto no PAR - Programa de Aplicacdo de Recursos [ano
2026], conforme detalhamento a seguir:

2.3.1. Codigo PAR: 0251/2026.

2.3.2. Prioridade: urgente.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descricao da solucao como um todo abrange os seguintes objetos:
3.1.1. A solucao contratada consiste na aquisicdo de licencas de software essenciais para a
operacionalizacdo das atividades desta Organizacdo Militar, garantindo a continuidade e a
eficiéncia dos processos administrativos, técnicos e estratégicos.
3.2. O ciclo de vida do objeto contempla as seguintes etapas:
3.2.1. Aquisicao
3.2.1.1. A aquisicdo das licencas sera realizada conforme especificagbes técnicas
estabelecidas na Clausula 1.1 deste Termo de Referéncia. As licengas serao
disponibilizadas via meio digital.
3.2.2. Utilizacao e Suporte Técnico
3.2.2.1. As licencas adquiridas serao utilizadas para fins administrativos e operacionais,
garantindo a produtividade e a seguranca da infraestrutura de Tl da organizagao.
3.2.2.2. O suporte técnico sera prestado pelo fabricante ou fornecedor, conforme os
termos de garantia e assisténcia estabelecidos na contratagao.
3.3. Trata-se de servico comum, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, pois seus padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacoes
reconhecidas e usuais do mercado, enquadrando-se na definicdo de bens e servicos comuns -
conforme o inciso XllI, do art. 6°, da Lei n® 14.133/2021.

3.4. A solucao enquadra-se nos pressupostos do art. 48 da Lei n°® 14.133/2021, constituindo-se
em atividades materiais acessoérias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do Estado-Maior da Armada, nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

3.5. Ndo incide nas hipoteses vedadas pelo art. 9° da IN SEGES/MP n® 5/2017.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade
4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricido do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacoes
Sustentaveis:
4.1.1. Todas as licencas devem ser entregues em formato digital (download), eliminando a
necessidade de midias fisicas, como CDs ou pendrives, reduzindo residuos eletrénicos e o
impacto ambiental do transporte.
4.1.2. A CONTRATADA deve adotar praticas sustentaveis, como certificacbes ambientais e
politicas de Tl Verde.
4.1.3. A solucdo contratada deverd minimizar impactos ambientais, priorizando a entrega
digital, a eficiéncia energética e a compatibilidade com a infraestrutura existente, reduzindo
desperdicios e promovendo praticas sustentaveis.
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Subcontratacao
4.2. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°

14.133/2021, pelas razoes abaixo justificadas:
4.3.1. Por se tratar de prestacao de servico cuja sua inexecucao dificilmente representara a
perda de uma chance, a exigéncia de garantia para esta contratacdo apenas oneraria as
propostas dos potenciais fornecedores, sem representar uma contrapartida proporcional
para a Administracao, uma vez que os impactos dos riscos sdo minimos.
4.3.2. Além disso, a exigéncia da garantia pode representar uma desnecessaria diminuicao
do universo de interessados, restringindo a competitividade.
4.3.3. Dessa forma, visto que, conforme o art. 96 da Lei n° 14.133/2021, a exigéncia da
garantia recai sobre a decisao discricionaria da Administracdo, esta Organizacao Militar opta
por sua nao exigéncia, pautando-se sob a égide dos principios da economicidade e da
competitividade.

Vistoria
4.4. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacao prévia do local de execucao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execucao do objeto: No dia do recebimento da Nota de Empenho.
5.1.2. Etapa 1 - Fornecimento das Licencgas
5.1.2.1. O fornecedor devera disponibilizar os codigos de ativacdo e acesso as licencas
adquiridas por meio digital (download), diretamente no e-mail indicado pelo setor
requisitante, respeitando os prazos definidos.
5.1.2.2. Solucao deverd vir acompanhada de chave de ativacdo do produto que permita
cadastra-lo junto ao fabricante e identificar o(s) dispositivos onde a licenca esta em uso.
5.1.2.3. A solucdo deverd vir acompanhada de comprovante de autenticidade da licenca
emitida pelo fabricante, a qual possibilite atestar o produto como original.
5.1.3. Etapa 2 - Comprovacao de Entrega e Validacao
5.1.3.1. O fornecedor devera apresentar documentacdo comprobatéria da entrega das
licencas e do respectivo funcionamento.
5.1.3.2. A unidade requisitante verificard a ativacdo e o funcionamento adequado dos
softwares, com registro formal de aceite ou apontamento de eventuais irregularidades.
5.1.4. Etapa 3 - Suporte Técnico Inicial
5.1.4.1. O fornecedor deverad oferecer suporte técnico remoto para esclarecimento de
davidas sobre a ativacdo e configuracao dos softwares adquiridos.

5.2. Cronograma de execucao

ETAPA ATIVIDADE RESPONSAVEL PRAZO
' Entrega das licencas via 7 dias, a contar do recebimento
1 - Fornecimento meio digital CONTRATADA da Nota de Empenho pela
CONTRATADA
Testes de ativacao e 10 dias uteis, a contar da data
2 - Validacao aceite pela CONTRATADA do efetivo fornecimento da
Administracao licenca
3 - Suporte Atendimento remoto CONTRATADA 30 dias, a contar da data do
inicial para configuracao efetivo fornecimento da licenga
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Local e horario da prestacao dos servicos
5.3. A entrega das licencas seré realizada exclusivamente por meio digital, mediante envio dos

codigos de ativacao, chaves de licenca e/ou acesso ao portal de gerenciamento do fabricante.
5.4. Quando do envio da Nota de Empenho, a CONTRATADA sera informada acerca do endereco de
e-mail institucional para o qual ela deve encaminhar a entrega da licenca.

5.5. O fornecedor devera disponibilizar as licencas 24 horas por dia, 7 dias por semana, de forma
gue a Administracao possa efetuar o download e ativacdo conforme sua conveniéncia.

5.6. Caso necessério, eventuais atendimentos para suporte técnico inicial ou esclarecimento de
davidas deverao ser realizados remotamente, no horario de expediente da Organizacao Militar, por
meio de telefone, e-mail ou outro meio de suporte.

5.7. O fornecedor sera responsavel por garantir que as licencas sejam entregues no prazo de 7
(sete) dias, a contar da data de recebimento da Nota de Empenho pela CONTRATADA, e estejam
plenamente funcionais, sob pena de aplicacido das sancoes previstas neste Termo de Referéncia.

Especificacdo da garantia do servico
5.8. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
5.9. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacoes entre o 6rgao e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.4. O 6rgao podera convocar o preposto da empresa para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informacoes acerca das obrigacoes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacao, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucao da
CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancoes aplicaveis,
dentre outros.

Preposto

6.6. A CONTRATADA designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacao dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao
do objeto Contratado.

6.7. A CONTRATADA nao necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do
objeto.
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6.8. 0 CONTRATANTE poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencado do preposto da empresa, hipétese em que a CONTRATADA designara outro para o
exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharad a execucao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necesséario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.
6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao
contratual.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.17. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia nao excluem o disposto no Anexo VII
da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao,
por forca da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98/2022.

Fiscalizacao Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencado das condicoes de habilitacdo
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios
pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato
para gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

6.20. Cabe ao gestor do contrato:
6.20.1. Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.
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6.20.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
6.20.3. Acompanhar a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
6.20.4. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, com mencao ao seu desempenho na execucado contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.
6.20.5. Tomar providéncias para a formalizacio de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancoes, a ser conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n°® 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso.
6.20.6. Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacido e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.
6.20.7. Enviar a documentacio pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacado e gestao
nos termos do contrato.
6.20.8. Receber e dar encaminhamento imediato:

6.20.8.1. As denuncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho,

conforme o art. 2°, inciso Ill, do Decreto n°® 12.174/2024.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicio de Resultado (IMR),
conforme previsto no Apéndice lll, para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos.
7.2.Nos regimes de execucdo de empreitada por preco global, empreitada integral,
contratacao por tarefa, contratacao integrada e contratacdo semi-integrada serd adotada
sistematica de medicdo e pagamento associada a execucao de etapas do cronograma fisico-
financeiro vinculadas ao cumprimento de metas de resultado, vedada a adocao de sistematica
de remuneracao orientada por precos unitarios ou referenciada pela execucao de quantidades
de itens unitarios.
7.3. Sera indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancoes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:
7.3.1. Nao produziu os resultados acordados.
7.3.2. Deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas.
7.3.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.
7.4. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servicos.

Recebimento
7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo.
7.5.1. Para fins de recebimento provisério, serd considerado como conclusdao do objeto o
envio de comunicacdo formal da CONTRATADA ao CONTRATANTE, informando a finalizacao
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de todas as etapas do Cronograma de realizacdo dos servicos, acompanhada de
documentacao comprobatoéria, caso exigida neste Termo de Referéncia.
7.6. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda da CONTRATADA com a comprovacgao da prestacao dos servi¢os a que se
referem a parcela a ser paga.
7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo.
7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento o
periodo «em que for totalmente concluido o servico.
7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:
7.11.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacoes da execucao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestaciao dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.
7.13. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao
atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisoério.
7.14. A fiscalizagcdo nao efetuarad o ateste da uUltima e/ou Unica medicao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisorio.
7.15. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.
7.16. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.
7.17. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por agente publico ou comissdo designada pela autoridade
competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento.
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7.18.2. Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes.
7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas.
7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.
7.18.5. Enviar a documentacao pertinente a Secao de Compras para a formalizacao dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e
gestao.
7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento.
7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela
CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.
7.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

Liquidacao
7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrad o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratacoes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021
7.24. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

1) adata daemissio;

Il1) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) ovalor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.
7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacgao da regularizacao da situacao, sem 6nus
ao CONTRATANTE.
7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.
7.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:

7.27.1. Verificar a manutencao das condicoes de habilitacao exigidas.

7.27.2. |dentificar possivel razido que impeca a participacdo em licitacdo/contratacao no

ambito do 6rgao, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder

Pablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

7.29. Nao havendo regularizacio ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE deverad comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdio contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situacao junto
ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizacao da liquidacao da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.33. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua
efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do IPCA. - indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo.

Forma de pagamento
7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pela CONTRATADA.
7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.
7.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.
7.36.1. Independentemente do percentual de tributo considerado pela CONTRATADA para
formulacao de sua proposta, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.
7.37. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicoes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito

7.38. As cessoes de crédito dependerao de prévia aprovacao do CONTRATANTE.
7.38.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracado, estd condicionada a
celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.
7.38.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de
todas as condicoes de habilitacdo por parte da CONTRATADA (cedente), a celebracido do
aditamento de cessao de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de
gue o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
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direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429/1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.
7.38.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (CONTRATADA) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente
incolumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.
7.38.4. A cessao de crédito nao afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob
a integral responsabilidade da CONTRATADA.
7.39. O disposto nesta secao nao afeta as operacoes de crédito de que trata a Instrucao
Normativa SEGES/MGI n° 82/2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, a CONTRATADA que:
a) Der causa a inexecucao parcial do contrato.
b) Der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracido ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo.
c) Der causa a inexecucao total do contrato.
d) Ensejar o retardamento da execucio ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado.
e) Apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucido do
contrato.
f) Praticar ato fraudulento na execucao do contrato.
g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.
8.2. Serao aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infracoes acima descritas as seguintes
sancoes:
8.2.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.
8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave.
8.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.
8.2.4. Multa:
8.2.4.1. Moratoria, para as infracoes descritas na alinea “d”, de 1% (um por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.
8.2.4.2. Compensatoria, para as infracbes descritas acima nas alineas “e” a “h” de 0,5%
(meio por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.
8.2.4.3. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”,
de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.
8.2.4.4. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao.
8.2.4.5. Compensatéria, em substituicado a multa moratéria para a infracao descrita acima
na alinea “d”, de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.
8.2.4.6. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (meio por

cento) a 10% do valor do Contrato do valor da contratacao.
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8.3. A aplicacao das sancdes previstas neste Termo de Referéncia nao exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao CONTRATANTE.
8.4. Todas as sancbes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.
8.6. Se a multa aplicada e as indenizacoes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.
8.8. A aplicacdo das sancoes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa 3 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
os cadastrados pela empresa no SICAF.
8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacio de
desconhecimento das comunicacoes a eles comprovadamente enviadas.
8.9. Na aplicacdo das sancoes serao considerados:
8.9.1. A natureza e a gravidade da infracao cometida.
8.9.2. As peculiaridades do caso concreto.
8.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
8.9.4. Os danos que dela provierem para o CONTRATANTE.
8.9.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagoes dos érgaos de controle.
8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133/2021, ou em outras leis
de licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846/2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.
8.11. A personalidade juridica da CONTRATADA poderad ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou 3
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.
8.12. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancoes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.
8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
8.13. As sanc¢oes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/2021.
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8.14. Os débitos da CONTRATADA para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com 0 mesmo
6rgao ora CONTRATANTE, na forma da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 26/2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 75,

inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, com base no seguinte fundamento:
9.1.1. O valor total estimado da contratacdo (R$ 3.202,68) é inferior ao limite estabelecido
nesse dispositivo legal (R$ 65.492,11).
9.1.2. Além disso, o “RELATORIO DE CONTROLE DE FRACIONAMENTO DE DESPESA POR
CODIGO DE SERVICO - CATSER”, juntado aos autos do processo e elaborado com base nas
informacdes constantes do sistema “Contratos.gov.br”, evidencia que, considerando o
somatoério de contratacdes anteriores realizadas no exercicio financeiro vigente por esta
unidade gestora (UGE 720000) para objetos de mesma natureza, o valor total acumulado,
somado ao valor estimado da presente contratacdo, ndo ultrapassa o limite de dispensa
previsto no art. 75, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021.

9.2. Nao sera permitida a participacao de consorcios.

Exigéncias de habilitacao

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacao em todo o territério nacional.

9.5. Empresério individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede.

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores.

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua
sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores.

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz.

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.
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9.12. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracées ou da
consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.13. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso.

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943.

9.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual.

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
deverad comprovar tal condicao mediante a apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123/2006, estara
dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

9.21. Quando permitida a participacao na licitacao/contratacdo de empresas estrangeiras que
nao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.22. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento
equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660/2016, ou de
outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.23. Nao serdo aceitos documentos de habilitacio com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.24. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se
o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.25. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuigoes.

Documentacao complementar para cooperativas
9.26. Caso admitida a participacao de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacao
complementar:
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Continuacao do Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 34/2026, do EMA.
Continuacao do Termo de Referéncia.

9.26.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n°® 5.764, de 1971.
9.26.2. A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte individual - DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados.
9.26.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacao do servico.
9.26.4. O registro previsto na Lei n® 5.764/1971, art. 107.
9.26.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato.
9.26.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa:
9.26.6.1. Ata de fundacao.
9.26.6.2. Estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou.
9.26.6.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia.
9.26.6.4. Editais de convocacao das trés Gltimas assembleias gerais extraordinarias.
9.26.6.5. Trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais.
9.26.6.6. Ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da contratacao.
9.26.6.7. Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n® 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo
foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 3.202,68 (trés
mil duzentos e dois reais e sessenta e oito centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela contida na subclausula 1.1.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Uniao.
11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacao:

. Gestao/Unidade: 00001/720000.

Il. Fonte de Recursos: 0100000000.

lll. Programa de Trabalho: 05.122.0032.2000.0001.

IV. Natureza de Despesa: 339040.

V. Plano Interno: G484FCB0O1B4.
11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacao
da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS
12.1. As informacoes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

13. DOS APENDICES

13.1. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes apéndices:
1.1.1. APENDICE | - Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato.
1.1.2. APENDICE Il - Termo de Ciéncia e Concordancia.
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1.1.3. APENDICE Il - Instrumento de Medic3o de Resultado (IMR).

Brasilia-DF, na data da assinatura.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servicos, exceto TIC — Licitagdo e Contratacédo Direta - Lei n°® 14.133, de 2021

Continuacao do Anexo A, do Aviso de Contratacao Direta n°® 34/2026, do EMA.

LEANDRO FERREIRA SIMOES
Primeiro-Sargento (PD)

Assinatura Digital Institucional

Maycon A. Casado

05/05/2026 15:05:00 -03 CPF

5
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Continuacao do Termo de Referéncia.

MAYCON ALVES CASADO
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Area técnica
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